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Der Malteser Hausnotruf
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Testen Sie auch...den Malteser Menüservice

0800 99 66 025
(kostenlos, Mo-Fr 8-20 Uhr)
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Mit den Maltesern...rundum gut versorgt

���ž�1�Š�•�•�Ž�—�1���—�•�’�Ž�•�Ž�—�1�Ž�›�›�Ž�’�Œ�‘�Ž�—�1
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0800 80 99 033
(kostenlos, Mo-Fr 8-16 Uhr)
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Betreuung & Beratung Haushaltshilfe



Ambulanter Dienst 
Saarner Straße 461 /  
Blötter Weg 72 
45478 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: 02 08-30 81 333 
Telefax: 02 08-30 81 111  

Ambulanter Dienst 

Unser Ziel ist es, Pflegebedürftigen die Möglichkeit 
zu geben, so lange wie möglich in ihrem häuslichen 
Umfeld zu bleiben. 

Mit unserem breiten Dienstleistungsangebot decken 
wir unter anderem folgende Hilfen zur häuslichen 
 Pflege und Betreuung ab: 

• Grundpflege  
•  Haushaltswirtschaftliche Leistungen (z. B. Einkäufe, 

Hilfe bei der Wohnungsreinigung) 
•  Mobilität (z. B. Begleitung bei Behördengängen und 

Arztbesuchen) 
• Betreuungsleistungen  

Pflegende Angehörige werden entlastet, so dass es  
ihnen möglich ist, ihre hilfebedüftigen  Angehörigen 
 dauerhaft und aktiv zu unterstützen.   

Tagespflege 

Wir möchten, dass Sie, solange es möglich ist, selbst-
bestimmt in Ihrer eigenen Wohnung leben. 

Als teilstationäre Einrichtung tragen unsere Tagespflegen 
dazu bei, dass ein vollstationärer Aufenthalt für  
hilfe bedürftige Personen hinausgeschoben oder sogar 
verhindert wird. 

Durch Aktivierung, Rehabilitation und individueller,  
liebevoller Pflege helfen unsere Einrichtungen bei der 
Tagesstrukturierung und entlasten pflegende Angehörige.  

Unser tägliches Angebot umfasst Pflege, Betreuung 
sowie ausgewogene und schmackhafte Mahlzeiten, 
jeweils von 8.00 - 16.00 Uhr.  

Auf Wunsch bieten wir Ihnen gerne einen Fahr- und 
 Abhol service an.  

Mülheimer Seniorendienste gGmbH · Auf dem Bruch 70 · 45475 Mülheim an der Ruhr · Tel.: 0208-3081-100 / Fax: -111 · Mail: beratung@mh-seniorendienste.de · Internet: www.mh-seniorendienste.de

Tagespflegen  
„Mülheimer Lebenswege“
Kuhlendahl 104a   

„Königreich Dümpten“
Mellinghofer Straße 237   

Tagespflege Saarn
Luxemburger Allee 36   

Mülheim an der Ruhr 
Telefon:  02 08-30 81 100 
Telefax:  02 08-30 81 111

ambulant
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Info: |0201 89646-126 www.johanniter.de/essen
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Service-Nummer des KommunikationsCenters: 
(02 08) 45 50

Caritas-Pflegezentrum Mitte/Süd
Einsatzbereich Mülheim
Sittardsberger Allee 32, 47249 Duisburg
Telefon: (02 03) 78 10 90
E-Mail: pflegezentrum.mitte-sued@caritas-duisburg.de

■	� Unterstützung für pflegende Angehörige

Die meisten Pflegebedürftigen wünschen sich, ein selbst
bestimmtes Leben in ihren eigenen Wänden zu führen. 
Den familiären und sozialen Netzwerken aus Angehöri-
gen, Nachbarn und Freunden kommt dabei eine zentrale 
Bedeutung zu, denn Sie helfen oftmals, diesen Wunsch 
zu realisieren. Mit dieser Aufgabe werden die Helfenden 
nicht allein gelassen. Einige Pflegekassen und Pflege-
dienste bieten kostenlose Pflegekurse an. Themen-
schwerpunkte: Vermittlung von Kenntnissen zur Pflege in 
der häuslichen Umgebung und über Hilfsmittel, Unter-
stützung bei seelischen und körperlichen Belastungen 
etc. Die Schulungen finden zum Teil auch in der häusli-
chen Umgebung statt. Bitte erkundigen Sie sich bei den 
Pflegekassen oder Pflegediensten.

• �Kurse des Ev. Krankenhauses Mülheim

Familiale Pflege (kostenfrei)
Im Rahmen der Familialen Pflege beraten und unterstützen   
wir pflegende Angehörige. Schon während des Kranken-
hausaufenthaltes des Angehörigen vermitteln wir grundle-
gende Pflegetechniken und bereiten Sie auf die Pflege zu-
hause vor. Auch nach der Entlassung sind wir an Ihrer Seite 
und unterstützen Sie: Wir zeigen Ihnen, wie Sie ihre Ange-
hörigen in ihrer eigenen Umgebung optimal pflegen und 
besuchen Sie zuhause. Wir geben praktische Tipps, beraten 
umfassend und haben ein offenes Ohr für Probleme und 
Fragen.

Demenz-Pflegekurs (kostenfrei)
Mit der Diagnose „Demenz“ kommen auf den Betroffe-
nen, aber auch auf die Angehörigen, große Belastungen 
zu. Wir schulen Sie rund um das Thema Demenz.
Schwerpunkte dabei sind:
■	� Informationen zum Krankheitsbild Demenz
■	� Die Vermittlung von Zugangs- und Umgangsformen sowie 

das Erkennen der Bedürfnisse dementer Menschen
■	� Informationen über Leistungen und Angebote des 

Gesundheitssystems
■	� Die Gestaltung des Pflegearrangements
■	� Die Bewältigung der neuen Anforderungen
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„Initial-Pflegekurs“ (kostenfrei)
Wir schulen Sie in Pflegetechniken und geben Informati-
onen zur Organisation der häuslichen Pflegesituation. 
Schwerpunkte dabei sind:
■	� Pflegerische Kompetenzen zur Bewegung und Inkon-

tinenz
■	� Körperpflege und Ernährung
■	� Unterstützungsangebote und Leistungen des Gesund-

heitssystems
■	� Entwicklung eines Pflegenetzwerks
Aktuelle Termine entnehmen Sie bitte der Tagespresse 
oder unter www.evkmh.de.

Infos und Anmeldung:  
Ev. Krankenhaus Mülheim 
Iris Hotzel
Wertgasse 30, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3 09-46 44 
Mobil: (01 60) 97 93 09 01
www.evkmh.de

Das „Café und mehr ...“ der Gesprächskreis für pflegende 
Angehörige findet statt in der

Ev. Familienbildungsstätte/Einrichtung 
Scharpenberg 1b, 45468 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (02 08) 30 03 33 

Ansprechpartnerin im EKM:  
Iris Hotzel
Telefon: (02 08) 3 09-46 44 
Mobil: (01 60) 97 93 09 01
Termine: 1 x monatlich Freitag, 10.30 – 12.45 Uhr
www.evkmh.de

■	 Mahlzeitendienste

Wenn das Einkaufen und Kochen zu beschwerlich gewor-
den sind, lassen Sie sich das Essen ins Haus liefern – 
„Essen auf Rädern“. Abhängig vom jeweiligen Anbieter 
gibt es unterschiedliche Angebote: tageweise warmes 

Essen oder wochenweise Tiefkühlkost, Diätkost, Voll
wert? Wählen und bestellen Sie einfach ganz nach Ihren 
Wünschen und Bedürfnissen. Die Mahlzeiten müssen von 
Ihnen bezahlt werden. Die Pflegekassen zahlen hierzu 
nichts. (Im Rahmen der Sozialhilfe kann jedoch ein Zu-
schuss beantragt werden.) „Essen auf Rädern“ wird von 
Verbänden der Freien Wohlfahrtspflege, Sozialstationen, 
Alten- und Pflegeheimen und gewerblichen Unternehmen 
angeboten. 

Die Seniorenberatung hat für Sie einige der Anbieter auf-
gelistet. (Die Liste ist weder vollständig noch stellt sie 
eine Wertung dar.)

apetito - Landhausküche in Mülheim
Mit Liebe gekocht. Mit Freude gebracht.
Auskunft erteilt: Simone Scharf-Abels
Telefon: (02 08) 88 34 55 30
E-Mail: info@landhaus-kueche.de
www.landhaus-kueche.de

Ihr persönlicher Mittagessen-Service von apetito. Der 
Essenbringdienst Landhausküche ist für alle gedacht, die 
eine gute Küche schätzen. Erntefrische Zutaten, beliebte 
Rezepte und erfahrene Köche machen die besondere 
Qualität der Gerichte aus. Es kann aus einer Vielzahl von 
Mittagsgerichten, Desserts und Kuchen gewählt werden.

Auf der wöchentlich wechselnden Speisekarte stehen 
täglich sechs Gerichte zur Wahl. Eine Auswahl an ver-
schiedenen Kostformen (glutenfrei, purinarm, natrium-
arm) ist vorhanden.

Die Lieferung erfolgt auf Wunsch an sieben Tagen in der 
Woche durch freundliche Kuriere – ohne vertragliche Bin-
dung und ohne Mindestbestellmenge. Kurzfristige Liefe-
rung bei Krankenhausentlassung (Bestellung am 
Entlassungstag bis 11.00 Uhr) ist möglich.

Johanniter-Unfall-Hilfe e.V.  
Johanniter-Menü-Service
Telefon: (02 08) 740 740
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Tiefkühlkost: Menüauswahl, Mindestabnahme:
7 Gerichte; Auslieferung 1-mal pro Woche

Malteser Hilfsdienst e.V.  
Menüservice
Telefon: 0800 30 20 10 3 (kostenlos) 
E-Mail: menueservice.rg@malteser.org

Warmanlieferung, Menüauswahl

Deutsches Rotes Kreuz 
Menüservice
Aktienstraße 58, 45473 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (0208) 45 00 6-36
E-Mail: menueservice@drk-muelheim.de
www.drk-muelheim.de

Ab und zu mal nicht kochen oder täglich versorgt werden 
– unser Menüservice sorgt für die Lieferung Ihres Mittag-
essens – heiß oder tiefkühlfrisch. 

Wir bieten täglich sechs verschiedene Mittagsgerichte an, 
die wir täglich oder ganz nach Bedarf (auch an Sonn- und 
Feiertagen) zu Ihnen liefern. Unsere tägliche Warmliefe-
rung erhalten Sie bereits ab 7,80 € pro Menü inkl. Anlie-
ferung. Unsere Auslieferungsfahrzeuge sind mit Öfen und 
Kühlschränken ausgestattet, damit Sie Ihr Essen heiß 
und Salate sowie Desserts und Kuchen gekühlt erhalten. 
Legen Sie Wert aus Selbstständigkeit und Flexibilität? 
Unsere wöchentliche tiefkühlfrische Lieferung erhalten 
Sie ab 8,50 € pro Menü inkl. Anlieferung.

Lassen Sie sich von uns verwöhnen und testen Sie unse-
re schmackhaften Mittagsgerichte ganz ohne Vertragsbin-
dung. Gerne informieren wir Sie persönlich über unsere 
Angebote.

Senioren-Park carpe diem GmbH
Hansastraße 19 a-23, 45478 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 6 96 15-0

Einzelheiten zu den Leistungen sind bei dem jeweiligen 
Anbieter einzuholen. Auch die Seniorenberatung verfügt 
jeweils über aktuelle Informationen. (Näheres finden Sie 
unter dem Stichwort „Seniorenberatung“ in diesem Weg-
weiser.)

Service-Nummer des KommunikationsCenters:
(02 08) 45 50

meditrend – Das GesundheitsCenter
Wiesenstraße 8-10 | 45473 Mülheim an der Ruhr
Telefon 0208 444 9000 | www.gsv-mh.de

Deine Gesundheit liegt uns am Herzen!

Rehasport 
in den Bereichen:

· Psyche
· Orthopädie

· Herz-Kreislauf-System 
· Lunge

Therapeutische 
Maßnahmen

· Mikrostromtherapie – 
Ursachenbezogenes  

ganzheitliches  
Schmerztherapie- 

Konzept

Rundumbetreuung
· milon-Gerätetraining 

· five - Rücken-  
und Gelenkzirkel

· gesundheits- 
orientiertes  
Kursangebot
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SPEZIALISIERTE
AMBULANTE
PALLIATIV-
VERSORGUNG

SPEZIALISIERTE
AMBULANTE
PALLIATIV-
VERSORGUNG

SAPV heißt „Spezialisierte Ambulante Palliativversorgung“ und rich-

tet sich an Schwerstkranke sowie deren Angehörige. Sie stellt eine 

Ergänzung zur allgemeinen Palliativversorgung dar. Diese Versor-

gungsstruktur ermöglicht schwerkranken Patienten eine Begleitung 

in der heimischen Umgebung und eine dauerhafte Versorgung zu 

Hause oder in einer Pflegeeinrichtung. Im Palliativ-Care-Team ar-

beiten Experten zusammen, die sich die Linderung von Schmerzen, 

Luftnot, Übelkeit, Erbrechen und anderen körperlichen Symptomen 

zum Ziel gesetzt haben. Die psychosoziale und auch körperliche 

Belastung von pflegenden Angehörigen ist groß. Auch sie wer-

den fachkundig und einfühlsam im Rahmen der SAPV unterstützt.

DIE SAPV BIETET DARÜBER HINAUS:

• eine zeitnahe Versorgung mit Hilfsmitteln und 

Medikamenten (u. a. Schmerzmittelpumpe)

• eine fachgerechte Versorgung von komplizierten 

Wunden und Geschwüren

• Beratung zu Vorsorgevollmacht, Patientenverfügung

und familiären Fragen

Das Team besteht aus Palliativmedizinern und Palliativfachpflege-

kräften und ist für Sie 24 Stunden an 7 Tagen in der Woche da. 

In Notfallsituationen steht Patienten eine Notfallrufnummer zur 

Verfügung. Sie verstehen ihre Aufgabe darin, Lebensqualität und 

Selbstbestimmung von schwerstkranken und sterbenden Menschen 

zu fördern und wenn möglich zu erhalten oder zu verbessern.

  N E H M E N  S I E  G E R N E  K O N T A K T  M I T  U N S  A U F

SAPV MÜLHEIM AN DER RUHR

Friedrichstraße 24

45468 Mülheim an der Ruhr

Tel. +49 208 43 911 472

Fax +49 208 43 915 448  

www.sapv-mh.de

info@sapv-mh.de
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Wohnen und Pflege

 ■ Neue Wohnformen

In Mülheim an der Ruhr wurde aus einer Idee Wirklichkeit! 
Der „Verein für gemeinschaftliches Wohnen und Leben im 
Alter e. V.“ wurde von seinen Mitgliedern mit dem Ziel, im 
Alter selbständig und unabhängig leben zu können, ge-
gründet. Mit Hilfe der Landesregierung NRW und einem 
Wohnungsbauunternehmen sind am Rande des Wohn-
parks Witthausbusch 44 Eigentumswohnungen für Senio-
rinnen und Senioren – davon 28 vermietet – sowie zu-
sätzliche Gemeinschaftsräume entstanden. Die Wohnungen 
sind in ihrer Bauweise voll auf die Bedürfnisse älterer 
Menschen ab gestimmt, und auch das Wohnumfeld wird 
den Wünschen von Seniorinnen und Senioren gerecht 
(einerseits Naherholung, anderseits öffentliche Verkehrs-
mittel ganz in der Nähe). Die Mitgliedschaft im Verein und 
ein gewisses Maß an Bereitschaft, sich im Rahmen seiner 
Möglichkeiten für die Wohngemeinschaft zu engagieren, 
sind Voraussetzung für diese Wohnform.

Ansprechpartnerin des Vereins: 
Marlies Schnabel
Liverpoolstraße 33, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 33 66 9
E-Mail: marlies.schnabel@freenet.de

 •  Interessengemeinschaft LiNA – 
Leben in Nachbarschaft – Alternativ

Die Interessengemeinschaft „LiNA – Leben in Nachbarschaft 
– Alternativ“ (IG LiNA) verwirklicht seit 2017 ein Projekt des 
miteinander Wohnens im Alter. Ziel ist es, älteren Menschen 
eine selbstbestimmte und gemeinschaftliche Wohnform zu 
ermöglichen und der Vereinsamung und sozialen Isolierung 
im Alter vorzubeugen. Das Projekt mit 13 (Miet-)Wohnein-
heiten wird in Kooperation mit der Mülheimer Wohnungs-
bau e. G. umgesetzt und ist angebunden an das Netzwerk
der Evangelischen Kirchengemeinde Broich-Saarn.

Sprecher der Interessengemeinschaft:
Günter Möckel 
Telefon: (01 56) 78 67 21 99 

Jürgen Thiele
Telefon: (01 60) 92 93 07 41
Klosterstraße 60 – 62, 45481 Mülheim an der Ruhr

 ■  Mülheimer Wohnungsbau eG –
#Genossen wohnen auch im Alter gut

Seniorengerechte Wohnungen in ganz Mülheim an der 
Ruhr, eine zuverlässige Zusammenarbeit mit Pflegepartnern 
und viel Flexibilität für ältere Mitglieder – all das bietet die 
Mülheimer Wohnungsbau eG (MWB). Die Genossenschaft 
tut viel dafür, älter werdenden Menschen den Verbleib in 
den eigenen vier Wänden zu ermöglichen. Dazu werden 
etwa Barrieren reduziert, damit der Wohnkomfort auch für 
Senioren erhalten bleibt. Das geschieht durch den kosten-
losen Einbau von Haltegriffen im WC- und Wannenbereich, 
durch den Einbau von erhöhten Stand- oder Hänge-WCs, 
den Einbau von ebenerdigen Duschen und viele weitere 
Maßnahmen. Im Jahr 2019 hat sie im StadtQuartier Schloß-
straße, direkt in Mülheims Innenstadt, 24 seniorengerechte 
Ein- und Zweizimmerwohnungen fertiggestellt. Auch am 
Kuhlendahl sind moderne Seniorenwohnungen entstanden.
Wer sie mietet, kann auch individuell angepasste Unter-
stützungsleistungen hinzubuchen.

Die Wohnungsbaugenossenschaft wurde als erster Woh-
nungsanbieter in Nordrhein-Westfalen mit dem Qualitäts-
siegel im Bereich der Gerontologie für gute und komfortab-
le Betreuung der Generation 50+ ausgezeichnet. Die 
Mitarbeiter sind geschult, um Wohnungen im Hinblick auf 
die speziellen Bedürfnisse dieser Generation einzurichten 
und umzubauen. Wird einem älteren Mitglied die alte Woh-
nung zu groß, ermöglicht MWB auch einen Wohnungs-
tausch: Ohne Mehrkosten und gegebenenfalls mit einer 
von der Genossenschaft gestellten Umzugshilfe und frei 
nach den eigenen Wünschen können Mitglieder ihre zu 
groß gewordenen Wohnungen gegen eine neue Traumwoh-
nung eintauschen. Für alle, die sich im Alter mehr Unter-
stützung wünschen, arbeitet MWB mit Senioren- und Pfle-
gediensten zusammen. Dieses Dienstleistungsangebot wird 

 Wohnen und Pflege



BETREUTE SENIOREN-WG‘s
• 24 barrierefreie Wohneinheiten, ca. 14-25 m²,

frisch renoviert, Behinderten-/ Rollstuhlgerecht
• Gemeinschafts-Wohnküche/ -Wohnraum je WG
• Pflegerische Betreuung durch hauseigenen

Pflegedienst auf Wunsch
• Pflege-/Betreuungskräfte 24h vor Ort

erreichbar
• Hauswirtschaftliche Unterstützung
Entscheiden Sie, was Sie selbst tun möchten und 
wo Sie ggf. Unterstützung benötigen. Wir sind für 
Sie da, wenn Sie uns brauchen.

AMBULANTE KRANKEN-/ 

SENIORENPFLEGE
• Häusliche Grundpflege

(Körperpflege, Ernährung, Mobilität …)

• Behandlungspflege
(Medikamentengabe, Kontrollmessungen, 
Injektionen, Katheterpflege, …)

• Hauswirtschaftliche Versorgung
(Wohnungsreinigung, Wäschepflege, 
Einkäufe, …)

TAGESPFLEGE
• 16 Plätze von 8.30-16.30 Uhr
• Prof. Betreuung und Versorgung für

Menschen, die den Tag abwechslungsreich in
der Gemeinschaft verbringen möchten

• Kreative, kulturelle und sportlichen Angebote
• Frühstück, Mittagessen, Nachmittagskaffee
• Behinderten-/Rollstuhlgerechte Räume
• Gemeinsame Spaziergänge und Ausflüge
• Sonstige Leistungen (Therapien, Fußpflege,

Friseur, Begleitung zu Arztterminen etc.)
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vom Verein Mülheimer Nachbarschaft e. V. geprüft. Für ihn 
hat die Genossenschaft in Mülheim-Heißen auch ein Quar-
tierszentrum erbaut, das „Nachbarschaftshaus“ an der 
Hingbergstraße 311.

Der Verein berät die MWB-Mitglieder bei der Wahl der pas-
senden Hilfestellungen im Alter. Und schließlich hat die 
Genossenschaft gemeinsam mit der Stiftung Evangelisches 
Kranken- und Versorgungshaus Mülheim an der Ruhr ein 
modernes Wohn- und Pflegeheim für Senioren errichtet, in 
dem die Lebensqualität an oberster Stelle steht.

Auch jenseits der Stadtgrenzen ist MWB tätig: An der 
Grenzstraße in Oberhausen hat die Genossenschaft in 
Kooperation mit dem DRK Oberhausen ein modernes 
Pflegeheim eingerichtet. An der Wernerstraße ist mit dem 
gleichen Kooperationspartner eine Seniorenresidenz 
entstanden. 

Mülheimer Wohnungsbau eG
Friedrich-Ebert-Straße 39, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 6 96 12-0
Kostenlose Service-Telefonnummer: 0800-454 2000
(rund um die Uhr besetzt)
www.mwb.info

■	 Heimaufsicht

Die MitarbeiterInnen der Heimaufsicht im Sozialamt der 
Stadt Mülheim an der Ruhr sind AnsprechpartnerInnen zum 
Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) Nordrhein-Westfalen.
Das Gesetz betrifft vollstationäre Einrichtungen (Alten- 
und Pflegeheime), Kurzzeitpflegeeinrichtungen, Tages-
pflegeeinrichtungen, Hospize und Einrichtungen für 
erwachsene Menschen mit Behinderungen sowie anbie-
terverantwortete Wohngemeinschaften.

Nach dem Zweck des Wohn- und Teilhabegesetzes hat die 
Heimaufsicht insbesondere die Aufgabe,  die Interessen 
und Bedürfnisse der Bürger und Bürgerinnen in Betreu-
ungseinrichtungen vor Beeinträchtigungen zu schützen.

Dies geschieht durch regelmäßige Kontrollen der Einrich-
tungen. Außerdem prüft sie Beschwerden bei Mängeln in 
der Pflege und Betreuung, die nicht in der Einrichtung 
geklärt werden können.

Susanne Hauffe
Telefon: (02 08) 4 55 50 53
E-Mail: Susanne.Hauffe@muelheim-ruhr.de

■	 Ambulant betreute Senioren-WGs

Die ambulant betreuten Seniorenwohngemeinschaften 
schließen die Lücke zwischen ambulanter Betreuung und 
Unterbringung im Heim.
Sie bieten Menschen mit einem hohen Pflege- und Hilfe
bedarf, die nicht mehr alleine in der häuslichen Umge-
bung bleiben können oder wollen, eine echte alternative 
Wohn- und Lebensmöglichkeit zum Aufenthalt in einem 
Pflegeheim.
Die Wohngemeinschaften entstehen dort, wo sich Men-
schen entschließen zusammen zu leben und ihren Lebens
abend, trotz Pflegebedürftigkeit, weiterhin so selbstbe-
stimmt und selbständig wie möglich zu organisieren. 
Durch die Einbindung in die normalen Lebensabläufe kön
nen die verbliebenen Fähigkeiten der BewohnerInnen in-
dividuell gefördert und auf deren Vorlieben und Gewohn-
heiten eingegangen werden. 
Das Zusammenleben ist wie ein „eigener Haushalt“ mit 
integrierter 24-Stunden Betreuung. Der Tagesablauf orien
tiert sich in familiärer Atmosphäre am normalen Alltagsge-
schehen eines Privathaushaltes.
Die Betreuungskräfte unterstützen und beraten bei der 
gemeinsamen Alltagsgestaltung, koordinieren die Haus-
haltsführung und leisten individuell erforderliche ergän-
zende Hilfen.

Die Wohnungen oder Häuser befinden sich oft in einem 
gewachsenen Wohnumfeld mit Einkaufsmöglichkeiten 
und Anbindung an den öffentlichen Nahverkehr.
Jede/r BewohnerIn lebt in einem eigenen Zimmer, das 
nach den persönlichen Wünschen eingerichtet ist und 
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Senioren-Residenz „Stadtquartier Schlossstraße“ | Ruhrstr. 20 | 45468 Mülheim an der Ruhr | Telefon +49 208 3888970 | muelheim-stadtquartier@alloheim.de
Senioren-Residenz „Wohnpark Dimbeck“ | Dimbeck 6-12 | 45470 Mülheim an der Ruhr | Telefon +49 208 306740 | muelheim-dimbeck@alloheim.de

ORTE ZUM WOHLFÜHLEN IN 
MÜLHEIM AN DER RUHR
Alloheim Senioren-Residenzen „Stadtquartier Schlossstraße“ und Wohnpark Dimbeck“

Pflege, die den ganzen Menschen sieht
Bei uns bekommen Sie mehr als „nur“ professionelle Pflege: Dank liebevoller 
Zuwendung, aktivierender Betreuung durch unser motiviertes Personal und fri-
schen Mahlzeiten fühlen sich unsere Bewohner bei uns schnell wohl und heimisch.

Unsere Leistungen:

+ Vollstationäre Pflege und Betreu-
ung, alle Pflegeplätze ausschließ-
lich in Einzelzimmern

+ Kurzzeit- und Verhinderungspflege

+ Pflege demenziell erkrankter
Menschen

+ Betreutes Wohnen in stilvoll aus-
gestatteten Wohnungen

Ihr Spezialist für Seniorenumzüge

Qualitätskontrolle durch SVG-Zert

ZERTIFIKAT
2022-454781

UMZIEHEN 
IST 

VERTRAUENS-
SACHE

Neckarstraße 12 - 16 · 45478 Mülheim an der Ruhr · Telefon 0208 474010 · www.ehrich-umzuege.de

· Möbeltransporte jeder Art
·  Küchentransport inkl. Auf- und Abbau

(Arbeitsplatten auf Wunsch direkt über uns)
· Restmöbelentsorgung
· Beheiztes Lager
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Rückzugsmöglichkeit und Privatsphäre bietet.
Die weiteren Räume, das Wohnzimmer, Küche und Bäder 
sowie Garten oder Terrasse stehen allen BewohnerInnen 
zur Verfügung. Dadurch wird die Gemeinschaft gefördert 
und der Vereinsamung entgegen gewirkt.
Jede/r BewohnerIn schließt einen eigenen Mietvertrag mit 
dem Vermieter ab und zusätzliche Betreuungsverträge mit 
den Betreuungsträgern.
Die individuell festgelegten pflegerischen Leistungen wer-
den von den ambulanten Pflegediensten erbracht und 
mit diesen abgerechnet.

WG Villa Cura
WG Heimaterde
WG Villa Nestor
WG Viktoria
WG Laetitia

die pflegepartner GmbH
Hingbergstraße 319, 45472 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 44 99 97

Seniorenresidenzen Katharina I bis X
Seniorendienst Katharina 
Prinzess-Luise-Straße 45, 45479 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (02 08) 7 40 98 88

Haus Noah
Mike Scheffler Seniorendienste GmbH 
Helenenstraße 33, 45475 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 94 13 99 45

Visitus GmbH
Friedrichstraße 12, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3899 520
info@visitus-gmbh.de
www.visitus-gmbh.de

■	 Beatmungs-Wohngemeinschaften

1997 wurde die erste Wohngemeinschaft gegründet. Der 
Grundgedanke war einfach: Patienten, die wegen hoher 

Querschnittsleiden oder aus anderen Gründen schwerst-
pflegebedürftig sind, können besser versorgt werden, 
wenn sie in einer kleinen Gruppe in einer speziell einge-
richteten Wohnung leben.
Inzwischen wurden weitere Wohngemeinschaften ge-
gründet, in denen intensivpflegebedürftige Patienten 
wohnen. 

Die Lebensqualität der Patienten hat oberste Priorität. 
Deshalb werden die Wohngemeinschaften als Lebensräu-
me betrachtet, in denen sich alle Beteiligten wohl fühlen 
sollen. An erster Stelle natürlich die Bewohner, aber auch 
die Angehörigen und die Pflegekräfte. 
Die Patienten werden von hochqualifizierten Mitarbeitern 
liebevoll und mit Respekt betreut. Sie können ihren Ta-
gesrhythmus selbst bestimmen. Die Pflegekräfte haben 
ausreichend Zeit, auf persönliche Wünsche und Bedürf-
nisse einzugehen. Außerdem gibt es ein festes Team von 
Therapeuten und anderen Kooperationspartnern. Sie un
terstützen die Bewohner bei ihrer individuellen Rehabili-
tation. Dadurch werden die Fähigkeiten und Ressourcen 
der Patienten erhalten und gestärkt.
Die Angehörigen können die Patienten jederzeit besu-
chen. Sie werden in die Betreuung und Versorgung einge-
bunden, soweit sie das wünschen.

Die Pflegekräfte sind rund um die Uhr für die Patienten 
da. Sie arbeiten in festen Teams kollegial und vertrauens-
voll zusammen. Die technische Ausstattung ist hervorra-
gend. Auch ein erfahrener Facharzt ist ständig in Rufbe-
reitschaft. 

Ansprechpartner: 
amicu – Außerklinische Intensivpflege 
Thomas van der Most 
Friedrichstraße 26, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 38 00 09
E-Mail: info@amicu.de

Jade Intensivpflege GmbH
Handan Günaydin
Feldstraße 58-60, 45476 Mülheim an der Ruhr



stolzwiebolle.destolzwiebolle.de

Weil ich hier in Saarn seit 
60 Jahren nicht nur wohne, 
sondern zu Hause bin.
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Telefon: (02 08) 76 59 49 40
E-Mail: info@jade-intensivpflege.de

bipG vor Ort
Schollenstraße 2, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 61) 97 35 15 60
E-Mail: info@bipg-vo.de

 ■ Betreutes Wohnen

„Wohnen mit Service“
Es gibt verschiedene Varianten des Wohnens mit Service. 
Wesentliches Merkmal und Ziel sind die Erhaltung der 
Selbstständigkeit und Selbstbestimmtheit. Die von den 
meisten aktiven Seniorinnen und Senioren bevorzugte Art 
ist das eigenständige Wohnen in den eigenen vier 
 Wänden. Für Hilfen im Alltag oder im Falle einer Erkran-
kung sorgt ein Pflege- und Betreuungsdienst. Eine andere 
Möglichkeit sind privat initiierte Gruppen-Wohnprojekte. 
Die Bewohner können sowohl die Wohnform als auch die 
Organisation der Serviceleistungen weitgehend mitbe-
stimmen und mitorganisieren. Sicherheit in einer senio-
rengerecht ausgestatteten Wohnung – verbunden mit 
Hilfe und Betreuung bei Bedarf – bietet auch die Anbin-
dung eigenständiger Wohnungen an ein Pflegeheim. Die 
Serviceleistungen reichen von geselligen oder beraten-
den Aktivitäten, kleineren Dienstleistungen (zum Beispiel  
Hausmeistertätigkeiten) bis hin zur Vollverpflegung und 
medizinischen Hilfsleistungen. 
Die Angebote von betreuten Wohnformen haben in den 
letzten Jahren stark zugenommen. Die inhaltliche Ausge-
staltung der Serviceleistungen ist ebenso vielfältig wie 
die Preisgestaltung oder die Wahl des Standorts. Interes-
sierte sollten sich frühzeitig und vorausschauend mit dem 
Thema beschäftigen. Hierbei ist anzuraten, die  eige nen 
Bedürfnisse und Wünsche vorher zu klären, damit die ver-
schiedenen Angebote daraufhin geprüft werden kön  nen.
So sollten zum Beispiel bei der Wahl des Standorts die 
jetzigen Lebensgewohnheiten berücksichtigt werden. Der 
Naturliebende wählt lieber ein Angebot am Stadtrand, der 
Großstädter bevorzugt sicherlich die Innenstadtlage. 

Am sozial verträglichsten ist meistens ein Angebot, dass 
nahe am bisherigen Wohnort liegt, weil so die  Einbindung 
in die gewohnte Umgebung und bisherige Kontakte erhal-
ten bleiben. Neben Serviceleistungen und Sicherheitsas-
pekten ist die Zufriedenheit mit der Einrichtung stark 
davon abhängig, wie die Teilhabe am sozialen Leben ge-
währleistet ist.

Folgende Fragen sind bei der Prüfung von Angeboten be-
achtenswert:

■  Wie wirkt die Atmosphäre des Hauses auf mich? 
■  Wird der Privatsphäre genug Raum gegeben? 
■  Ist neben dem standardmäßigen Grundservice eine 

individuelle Planung und Gestaltung des Hilfsbedarfs 
im Einzelfall möglich?

Die Entscheidung erleichtern kann auch das für Nord rhein-
Westfalen geplante Qualitätsprüfsiegel für „Betreutes 
Wohnen“.
Eine frühzeitige Beschäftigung mit Angeboten des Service-
wohnens, eine genaue Prüfung und ein nicht zu später 
Entschluss zu einem Umzug sind eine gute Voraussetzung 
für ein hohes Maß an Zufriedenheit in der ausgewählten 
Anlage.

Qualifizierten Rat erhalten Sie unter anderem bei der städ-
tischen Seniorenberatung.

„Wohnen in Mülheim – mit Serviceangebot“
(Die Aufstellung ist weder vollständig noch stellt sie eine 
Wertung dar.)

Waldhof – Betreutes Wohnen für ältere Menschen
Lintorfer Straße 20-26, 45481 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 48 43 - 244
www.waldhof.fliedner.de

Ev. Wohnstift Dichterviertel
Eichendorffstraße 2, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 4 09 38-0
www.wohnstift-dichterviertel.de



Rund um die Uhr steht Betreuungspersonal zur Verfü­
gung, um die individuellen Wünsche der Bewohner ohne 
Zeitnot zu berücksichtigen. Jeder Bewohner darf hier so 
leben wie er es wünscht bzw. gewohnt ist.
Vorhandene Fähigkeiten sollen gefördert und verloren­
gegangene Fähigkeiten wiedererlangt werden.  Eine akti­
vierende Pflege steht im Vordergrund. Bei den alltäg­
lichen Aktivitäten ist die Biographie des einzelnen 
Bewohners sehr wichtig. 

Auf die fachliche Qualifikation unserer Mitarbeiter legen 
wir besonderen Wert. 

Mit viel Einfühlungsvermögen und Verständnis schaffen 
wir in unseren Häusern eine gemütliche, familiäre Atmo­
sphäre, in der sich unsere Be wohner gut aufgehoben 
und wohlfühlen.

Für Fragen stehen wir Ihnen gerne unter den Rufnummern 
 (0208) 7 40 98 88 und (0208) 37 73 99 57 zur Verfügung.

Der Pflegedienst Ambulante Zukunft sowie der Seniorendienst Katharina betreuen 
die Seniorenresidenzen Katharina in Mülheim und Oberhausen mit jeweils 

ca. zehn an Demenz erkrankten Bewohnern rund um die Uhr.
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Ev. Wohnstift Raadt
Parsevalstraße 111, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3 78 09-0
www.wohnstift-raadt.de

Ev. Wohnstift Uhlenhorst
Broicher Waldweg 95, 45478 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 58 07-0
www.wohnstift-uhlenhorst.de

Alloheim Senioren-Residenz
„Stadtquartier Schlossstraße”
Ruhrstraße 20, 45468 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (02 08) 38 88 970 
www.alloheim.de

Alloheim Senioren-Residenz 
„Wohnpark Dimbeck”
Dimbeck 6-12, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 67 40
www.alloheim.de

Sommerhof
Service-Wohnen-Pflege gGmbH
Tourainer Ring 12 / Hingbergstraße
45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 68 00

Senioren-Park carpe diem GmbH
Hansastraße 19 a-23, 45478 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 6 96 15-0
E-Mail: muelheim@senioren-park.de

Seniorenwohnanlage der  
Evangelischen Lukasgemeinde Mülheim an der Ruhr 
Klöttschen 6, 45468 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (02 08) 3 00 31 31

Betreutes Wohnen (BEWO)
Hilfe zum selbständigen Wohnen
Das Betreute Wohnen (BEWO) bietet Unterstützung in der 
eigenen Wohnung für Menschen, die durch eine psychi-

sche oder Suchterkrankung vorübergehend oder für län-
gere Zeit nicht in der Lage sind, ihre Angelegenheiten zu 
bewältigen und selbständig zu wohnen. Unser Angebot 
will ein weitestgehend selbstbestimmtes und selbständi-
ges Leben außerhalb von stationären Einrichtungen in der 
eigenen Wohnung ermöglichen.

Wie gestaltet sich unsere Unterstützung?
Die Betreuung findet als Einzel- oder Gruppenangebot 
statt. Wir bieten unterstützende und koordinierende Hil-
fen in folgenden Bereichen an:
■	� Selbstversorgung und Alltagsbewältigung
■	� Umgang mit der Erkrankung, mit Medikamenten und 

Begleitung bei Arztbesuchen
■	� Tages-/Freizeitgestaltung
■	� Hilfe bei Schriftverkehr und Behördenangelegenheiten
■	� Unterstützung in Sozialrechtsfragen
■	� Kontakte zu Angehörigen, Nachbarn und Freunden
■	� Begleitung in Krisen

Kontakt: Hjördis Carolin Engel
Caritas Mülheim an der Ruhr, Betreutes Wohnen
Hingbergstraße 176, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (01 77) 200 12 81 
E-Mail: hjoerdis.engel@caritas-muelheim.de 
www.caritas-muelheim.de

Das Josefshaus, besondere Wohnform für Menschen mit 
psychischer Erkrankung
Menschen mit psychischer Erkrankung, die nicht alleine 
oder im ambulant betreuten Wohnen leben können, fin-
den im Josefshaus der Caritas Mülheim ein Zuhause. Sie 
erleben dort Gemeinschaft, aber auch Individualität und 
Geborgenheit. Dazu bieten wir eine ständige Personalprä-
senz, sowohl am Tag als auch in der Nacht durch ein 
multiprofessionelles Team. Den Bedarf an mittel bis lang-
fristiger Unterstützung bei der Lebens- und Alltagsbewäl-
tigung bieten wir in unterschiedlichen Wohnformen an. 
Auch die tagesstrukturierenden Angebote werden indivi-
duell, nach Wünschen und Bedürfnissen gestaltet.

Rund um die Uhr steht Betreuungspersonal zur Verfü­
gung, um die individuellen Wünsche der Bewohner ohne 
Zeitnot zu berücksichtigen. Jeder Bewohner darf hier so 
leben wie er es wünscht bzw. gewohnt ist.
Vorhandene Fähigkeiten sollen gefördert und verloren­
gegangene Fähigkeiten wiedererlangt werden.  Eine akti­
vierende Pflege steht im Vordergrund. Bei den alltäg­
lichen Aktivitäten ist die Biographie des einzelnen 
Bewohners sehr wichtig. 

Auf die fachliche Qualifikation unserer Mitarbeiter legen 
wir besonderen Wert. 

Mit viel Einfühlungsvermögen und Verständnis schaffen 
wir in unseren Häusern eine gemütliche, familiäre Atmo­
sphäre, in der sich unsere Be wohner gut aufgehoben 
und wohlfühlen.

Für Fragen stehen wir Ihnen gerne unter den Rufnummern 
 (0208) 7 40 98 88 und (0208) 37 73 99 57 zur Verfügung.

Der Pflegedienst Ambulante Zukunft sowie der Seniorendienst Katharina betreuen 
die Seniorenresidenzen Katharina in Mülheim und Oberhausen mit jeweils 

ca. zehn an Demenz erkrankten Bewohnern rund um die Uhr.



Fliedners Wallstraße
Beratung von Mensch zu Mensch

Theodor Fliedner
Stiftung
Perspektive Mensch

     Perspektive Mensch.
Diesen Gedanken haben wir uns
in der Theodor Fliedner Stiftung
zur Aufgabe gemacht. Unser
Engagement gilt der Altenhilfe,
der Hilfe für Menschen mit
Behinderungen, der Psychiatrie 
und Psychotherapie sowie der
Ausbildung, Forschung
und Lehre. 

Fliedners Wallstraße
Beratung von Mensch zu Mensch
Wallstraße 18  |  45468 Mülheim

Fon: (0800) 40 30 222 (kostenfrei)
info@fliedner.de

    www.wallstrasse.fliedner.de

WIR SIND FÜR 
SIE DA !

Übrigens: 
Die Theodor Fliedner Stiftung 
ist eine große Arbeitgeberin 
und bildet auch aus. 
Mehr unter 
www.karriere.fliedner.de
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Wohnen im Josefshaus
■  24 Menschen wohnen in 6 Wohnungen im Haupthaus 

an der Gracht 57.

■  dazu gibt es 2 Außenwohngruppen für jeweils 3 Per-
sonen, diese befinden sich in der Nähe (Buggenbeck 
11 und 13)

Die Ausstattungen der Wohnungen entsprechen üblichen 
Wohnstandards. Jeder Bewohner hat ein Einzelzimmer 
und kann wählen zwischen einer Standardmöblierung und 
einer individuellen Möblierung durch Mitbringen eigener 
Möbel. 

Jede Wohneinheit hat eine eigene Küche und ein gemein-
sames Wohnzimmer. Ein Garten sowohl zur Entspannung 
als auch für sportliche Aktivitäten steht ebenfalls zur 
Verfügung. 

Die Einrichtung liegt zentrumsnah mit guten Anbindungen 
an das öffentliche Nahverkehrssystem, Einkaufsmöglich-
keiten sind gut zu erreichen.

Kontakt: Lars Arkenau (Leitung)
Caritas Mülheim an der Ruhr

Josefhaus
Wohneinrichtung für Menschen 
mit psychischer Erkrankung
Gracht 57, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 97 06 83-0
E-Mail: josefshaus@caritas-muelheim.de 
www.caritas-muelheim.de

 • Ambulant betreutes Wohnen (BeWo)
Für Menschen mit einer vom Facharzt diagnostizierten 
 psychischen Erkrankung/Behinderung und/oder einer 
 Abhängigkeit von (illegalen) Suchtmitteln ist das BeWo ein 
Unterstützungsangebot im häuslichen Umfeld für alle, die 
auch weiterhin (möglichst) selbstbestimmt in den eigenen 
vier Wänden leben möchten. 

AWO Mülheim an der Ruhr
Hauskampstraße 58, 45476 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 20 774 - 522
E-Mail: bewo@awo-mh.de

 ■ Tagespflege

Sie bietet sich an für pflege- oder betreuungsbedürftige 
Menschen, die tagsüber Hilfe und Pflege brauchen, 
abends und nachts aber lieber in den eigenen vier Wän-
den sein wollen. Durch die Tagespflege können auch ein 
Krankenhausaufenthalt verkürzt oder auch ältere, allein 
stehende Menschen vor Einsamkeit und Isolation be-
wahrt werden. Außerdem kann die Tagespflege pflegen-
den Angehörigen Entlastung und Hilfe bieten, zum Bei-
spiel bei Berufstätigkeit.

(Diese Liste erhebt keinen Anspruch auf Vollständigkeit.)

Haus Ruhrgarten/Ruhrblick
Mendener Straße 106, 45473 Mülheim an der Ruhr
Telefon:  (02 08) 99 51 30 oder (02 08) 9 95 13 12
Kosten: nach Pflegegrad gestaffelt

Leistung: Pflege, Betreuung, Beratung und Begleitung, 
keine Grundpflege, Geselligkeit, Abwechslung, Wohlbe-
finden und Selbständigkeit, von morgens bis zum Nach-
mittag, inkl. Mahlzeiten, Hol- und Bringedienst
Pflegekasse: Vertrag, Abrechnung über Sachleistungen 
möglich

Senioreneinrichtung Kuhlendahl
Kuhlendahl 104-106, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 81-100

Die Tagespflege bietet pflegenden Angehörigen Entlas-
tung und eine fachliche kompetente Unterstützung durch 
professionelle Pflege- und Betreuungskräfte. 
Neben der erforderlichen pflegerischen Versorgung bietet 
sie ein abwechslungsreiches Angebot wie Gesprächskrei-
se, Aktivierungsrunden, Gesellschaftsspiele, Lesen, Spa-
ziergänge und krankengymnastische Angebote uvm.
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Kundenmanagement 

Telefon: 02 08-30 81 100
Telefax: 02 08-30 81 111
beratung@mh-seniorendienste.de

So fi nden Sie uns: 

Das Haus Gracht ist gut mit öffentlichen 
Verkehrsmitteln zu erreichen: 

U-Bahn-Linie 18 (Haltestelle „Gracht“) 
Bus-Linie 131 (Haltestelle „Oststraße“)

Haus Gracht
Gracht 39 
45470 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: 02 08-30 81 100 
Telefax: 02 08-30 81 111  

Haus Gracht  
Die etablierte Mülheimer Einrichtung Haus 
Gracht liegt, umgeben von einer großzügi-
gen Parkanlage, zentrumsnah und doch im 
„Grünen“. In ruhiger, aber dennoch verkehrs-
günstiger Lage befi nden wir uns zwischen 
Buggenbeck und Gracht.  

Hier werden sowohl Senioreninnen und 
 Senioren als auch jüngere Pfl egebedürftige 
liebevoll, individuell und professionell von 
kompetenten Fachkräften gepfl egt. Um den 
speziellen Bedürfnissen unserer demenziell 
veränderten Bewohner/-innen zu entspre-
chen, verfügt die Einrichtung über kleine 
Wohneinheiten und besonders geschultes 
Personal.  

Individuelle und bedürfnisorientierte Be-
treuungsangebote strukturieren den Tages-
ablauf unserer Bewohner/-innen. Unsere 
haus eigene Küche sorgt für ausgewogene 
und abwechslungsreiche Mahlzeiten. 
Wünsche der Bewohner/-innen werden gerne 
berücksichtigt. Das Haus Gracht wurde von 
2020 - 2024 vollständig modernisiert und hat 
heute Neubaustandard.

Wir sind für Sie da!  

Wir laden Sie ein, sich von der 
lebendigen und offenen Atmosphäre 
unseres Hauses bei einem Besuch 
überzeugen zu lassen.

• Persönliche Beratung  
 –  Kurzzeit- und 

Verhinderungspfl ege 
 – stationäre Pfl ege 

•  Ambulante Betreuung 
und Versorgung 

• Tagespfl ege 

• Mittagstisch 

Unsere Einrichtungen: 
Haus Auf dem Bruch 
Haus Gracht 
Haus Kuhlendahl

Ambulanter Dienst

Unsere Tagespfl egen:
„Königreich Dümpten“
„Mülheimer Lebenswege“
Tagespfl ege Saarn 

Betreutes Wohnen

HAUS GRACHT              IM ÜBERBLICK  

Mülheimer Seniorendienste gGmbH · Auf dem Bruch 70 · 45475 Mülheim an der Ruhr · Tel.: 0208-3081-100 / Fax: -111 · Mail: beratung@mh-seniorendienste.de · Internet: www.mh-seniorendienste.de

Familien- und Krankenpflege e.V.
Tourainer Ring 6, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3 08 33-0

Durch die regelmäßige Betreuung in der Tagespflege kann 
die stationäre Unterbringung in einem Pflegeheim hin
ausgezögert oder vermieden werden. Der strukturierte 
Tagesablauf in der Tagespflege mit pflegerischen Hilfe
stellungen und sozialer Betreuung tragen dazu bei, dass 
das Selbstwertgefühl erhalten oder gestärkt wird. Ge-
meinsame Aktivitäten, gemeinschaftliches Essen, Ausflü
ge und Spaziergänge fördern soziale Kontakte und beu-
gen der Einsamkeit vor. Die zentrale Lage bietet den 
Vorteil, dass unsere Gäste „Mitten im Leben“ bleiben. Ein 
Hol- und Bringe-Dienst wird ebenfalls angeboten.

Casa Ruby
Das Pflegeteam
Alexanderstraße 60, 45472 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (02 08) 377 26 00 
E-Mail: info@das-pflegeteam.de

Visitus GmbH 
„Im Mittelpunkt“ 
Friedrichstraße 12, 45468 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (02 08) 38 99 13 95

„Königreich Dümpten“
Mülheimer Seniorendienste GmbH
Mellinghofer Straße 237, 45475 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 81-100

Mülheimer Lebenswege
Mülheimer Seniorendienste GmbH
Kuhlendahl 104-106, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 81-100

Tagespflege Saarn
Mülheimer Seniorendienste GmbH
Luxemburger Allee 36, 45481 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 81-100
E-Mail: beratung@mh-seniorendienste.de

Senioren-Park carpe diem GmbH
Hansastraße 19 a-23, 45478 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 6 96 15-0

Tagespflege Behmenburg am Flughafen
Brunshofstraße 6-8, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 49 30 66

■	 �Außerklinische Intensivpflege  
am Ev. Wohnstift Raadt

Pflegerische und medizinische Versorgung sind Vertrau-
enssache. Seit 2014 bietet das multiprofessionelle Team 
des Ev. Wohnstift Raadt ein neues Zuhause für Menschen 
im Wachkoma (Phase F) und mit (Heim-)Beatmung an. 
Dabei fördern und fordern die Mitarbeitenden aus den 
verschiedenen Fachdisziplinen die individuellen Fähig-
keiten der ihnen anvertrauten Menschen und begegnen 
allen mit Respekt und familiärem Teamgeist. Menschen 
im Wachkoma können ihre Umwelt nur sehr einge-
schränkt wahrnehmen und auf sie reagieren. Daher ist es 
besonders wichtig, den in ihrer Wahrnehmung beein-
trächtigten Menschen dort zu begegnen, wo sie sich 
befinden. In einem dafür neu errichteten Gebäude, das 
dem Wohnstift vorgelagert ist und 2022 eröffnet wurde, 
wurden 20 Plätze mit speziell ausgestatteten und hoch-
modernen Einzelzimmern  geschaffen, die ganz auf diese 
besonderen Bedürfnisse der Bewohnerinnen und Be-
wohner abgestimmt sind. Die ärztliche Versorgung er-
folgt durch die jeweiligen Haus- und Fachärztinnen und 
-ärzte, mit denen wir genau so eng zusammen arbeiten 
wie mit Krankenhäusern und medizinischen Dienstleis-
tern, Apotheken und Sanitätshäusern.

Außerklinische Intensivpflege
am Ev. Wohnstift Raadt
Parsevalstraße 79, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3 78 09-0
www.intensivpflege-raadt.de
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Telefon: 02 08-30 81 100
Telefax: 02 08-30 81 111
beratung@mh-seniorendienste.de

So fi nden Sie uns: 

Das Haus Gracht ist gut mit öffentlichen 
Verkehrsmitteln zu erreichen: 

U-Bahn-Linie 18 (Haltestelle „Gracht“) 
Bus-Linie 131 (Haltestelle „Oststraße“)

Haus Gracht
Gracht 39 
45470 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: 02 08-30 81 100 
Telefax: 02 08-30 81 111  

Haus Gracht  
Die etablierte Mülheimer Einrichtung Haus 
Gracht liegt, umgeben von einer großzügi-
gen Parkanlage, zentrumsnah und doch im 
„Grünen“. In ruhiger, aber dennoch verkehrs-
günstiger Lage befi nden wir uns zwischen 
Buggenbeck und Gracht.  

Hier werden sowohl Senioreninnen und 
 Senioren als auch jüngere Pfl egebedürftige 
liebevoll, individuell und professionell von 
kompetenten Fachkräften gepfl egt. Um den 
speziellen Bedürfnissen unserer demenziell 
veränderten Bewohner/-innen zu entspre-
chen, verfügt die Einrichtung über kleine 
Wohneinheiten und besonders geschultes 
Personal.  

Individuelle und bedürfnisorientierte Be-
treuungsangebote strukturieren den Tages-
ablauf unserer Bewohner/-innen. Unsere 
haus eigene Küche sorgt für ausgewogene 
und abwechslungsreiche Mahlzeiten. 
Wünsche der Bewohner/-innen werden gerne 
berücksichtigt. Das Haus Gracht wurde von 
2020 - 2024 vollständig modernisiert und hat 
heute Neubaustandard.

Wir sind für Sie da!  

Wir laden Sie ein, sich von der 
lebendigen und offenen Atmosphäre 
unseres Hauses bei einem Besuch 
überzeugen zu lassen.

• Persönliche Beratung  
 –  Kurzzeit- und 

Verhinderungspfl ege 
 – stationäre Pfl ege 

•  Ambulante Betreuung 
und Versorgung 

• Tagespfl ege 

• Mittagstisch 

Unsere Einrichtungen: 
Haus Auf dem Bruch 
Haus Gracht 
Haus Kuhlendahl

Ambulanter Dienst

Unsere Tagespfl egen:
„Königreich Dümpten“
„Mülheimer Lebenswege“
Tagespfl ege Saarn 

Betreutes Wohnen

HAUS GRACHT              IM ÜBERBLICK  

Mülheimer Seniorendienste gGmbH · Auf dem Bruch 70 · 45475 Mülheim an der Ruhr · Tel.: 0208-3081-100 / Fax: -111 · Mail: beratung@mh-seniorendienste.de · Internet: www.mh-seniorendienste.de



HAUS KUHLENDAHL       IM ÜBERBLICK  

Kundenmanagement 

Telefon: 02 08-30 81 100 
Telefax: 02 08-30 81 111 
beratung@mh-seniorendienste.de

So finden Sie uns: 

Das Haus Kuhlendahl ist gut  
mit öffent lichen Verkehrsmitteln  
zu erreichen: 

Straßenbahn-Linie 112 und 
Buslinie 130 
(Haltestelle „Oppspring“)  

Haus Kuhlendahl 
Kuhlendahl 106 
45470 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: 02 08-30 81 100 
Telefax: 02 08-30 81 111  

Wir sind für Sie da!  

Besuchen Sie uns und überzeugen  
Sie sich von der wohnlichen und  
und familiären Atmosphäre unseres  
Hauses.

Mülheimer Seniorendienste gGmbH · Auf dem Bruch 70 · 45475 Mülheim an der Ruhr · Tel.: 0208-3081-100 / Fax: -111 · Mail: beratung@mh-seniorendienste.de · Internet: www.mh-seniorendienste.de

Haus Kuhlendahl 
Das in 2012 vollständig modernisierte Haus  
Kuhlendahl befindet sich in ruhiger Wohn-
lage im Mülheimer Stadtteil Holthausen in 
unmittelbarer Nähe des Stadtzentrums. 

Aufgrund der Modernisierung verfügt das 
Haus über eine hochwertige Ausstattung. 
Eine individuelle, professionelle und liebe-
volle Pflege und Betreuung unserer Be woh-
ner/-innen erfolgt durch unser kompetentes 
Fachpersonal. 

In drei kleinen Wohneinheiten wird ein  
spezielles Wohngruppenkonzept gelebt, das 
gezielt auf die Bedürfnisse unserer Be-
wohner/-innen zugeschnitten wurde.    

Die „geschützte“ Gartenanlage bietet den 
Bewohner/-innen die Möglichkeit sich frei 
zu bewegen und wird regelmäßig neu ge-
staltet. 

• Persönliche Beratung  
 –  Kurzzeit- und  

Verhinderungspflege 
 – stationäre Pflege 

•  Ambulante Betreuung  
und Versorgung 

• Tagespflege 

Unsere Einrichtungen: 
Haus Auf dem Bruch 
Haus Gracht 
Haus Kuhlendahl 

Ambulanter Dienst

Unsere Tagespflegen: 
„Königreich Dümpten“ 
„Mülheimer Lebenswege“ 
Tagespflege Saarn

Betreutes Wohnen

Kundenmanagement 

Telefon: 02 08-30 81 100 
Telefax: 02 08-30 81 111 
beratung@mh-seniorendienste.de

So finden Sie uns: 

Das Haus Auf dem Bruch ist gut  
mit  öffentlichen Verkehrsmitteln  
zu erreichen:  

Straßenbahn-Linie 102 (Haltestelle  
„Auf dem Bruch”) Bus-Linien 125 und 
136 (Haltestelle „Barbara-Kirche”)  

Der werktäglich angebotene  
Mittagstisch richtet sich auch an  
alle Seniorinnen und Senioren  
der Nachbarschaft.

Haus Auf dem Bruch 
Auf dem Bruch 70 
45475 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: 02 08-30 81 100 
Telefax: 02 08-30 81 111  

• Persönliche Beratung  
 –  Kurzzeit- und  

Verhinderungspflege 
 – stationäre Pflege  

•  Ambulante Betreuung  
und Versorgung 

• Tagespflege

• Mittagstisch 

Unsere Einrichtungen: 
Haus Auf dem Bruch 
Haus Gracht 
Haus Kuhlendahl 

Ambulanter Dienst

Unsere Tagespflegen: 
„Königreich Dümpten“ 
„Mülheimer Lebenswege“ 
Tagespflege Saarn

Betreutes Wohnen

Haus Auf dem Bruch 
Unser modernes Haus Auf dem Bruch be-
findet sich im Norden der Stadt und ist eng 
in das Gemeinwesen des Stadtteiles Dümp-
ten ein gebunden. Unsere Einrichtung liegt 
direkt am Rande  eines kleinen Waldgebietes 
und  damit in einer sehr ruhigen und grünen 
 Umgebung. 

Die Pflege und Betreuung unserer Bewoh-
ner /-innen orientiert sich in hohem Maße 
an  deren Wünschen und Bedürfnissen und 
erfolgt durch kompetentes Fachpersonal. 

Die familiäre Atmosphäre der fünf Wohn   -
bereiche entspricht speziell auch den An-
forderungen der Bewohner/-innen, die an 
Demenz erkrankt sind. Für deren Wohl-
ergehen steht entsprechend geschultes Per-
sonal zur Verfügung. 

Unsere großzügige und barrierefreie Garten-
anlage ermöglicht auch weniger orientier-
ten Bewohnerinnen und Bewohnern einen 
sicheren Aufenthalt im Freien. Wir sind für Sie da!  

HAUS AUF DEM BRUCH  IM ÜBERBLICK  

Mülheimer Seniorendienste gGmbH · Auf dem Bruch 70 · 45475 Mülheim an der Ruhr · Tel.: 0208-3081-100 / Fax: -111 · Mail: beratung@mh-seniorendienste.de · Internet: www.mh-seniorendienste.de



HAUS KUHLENDAHL       IM ÜBERBLICK  

Kundenmanagement 

Telefon: 02 08-30 81 100 
Telefax: 02 08-30 81 111 
beratung@mh-seniorendienste.de

So finden Sie uns: 

Das Haus Kuhlendahl ist gut  
mit öffent lichen Verkehrsmitteln  
zu erreichen: 

Straßenbahn-Linie 112 und 
Buslinie 130 
(Haltestelle „Oppspring“)  

Haus Kuhlendahl 
Kuhlendahl 106 
45470 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: 02 08-30 81 100 
Telefax: 02 08-30 81 111  

Wir sind für Sie da!  

Besuchen Sie uns und überzeugen  
Sie sich von der wohnlichen und  
und familiären Atmosphäre unseres  
Hauses.

Mülheimer Seniorendienste gGmbH · Auf dem Bruch 70 · 45475 Mülheim an der Ruhr · Tel.: 0208-3081-100 / Fax: -111 · Mail: beratung@mh-seniorendienste.de · Internet: www.mh-seniorendienste.de

Haus Kuhlendahl 
Das in 2012 vollständig modernisierte Haus  
Kuhlendahl befindet sich in ruhiger Wohn-
lage im Mülheimer Stadtteil Holthausen in 
unmittelbarer Nähe des Stadtzentrums. 

Aufgrund der Modernisierung verfügt das 
Haus über eine hochwertige Ausstattung. 
Eine individuelle, professionelle und liebe-
volle Pflege und Betreuung unserer Be woh-
ner/-innen erfolgt durch unser kompetentes 
Fachpersonal. 

In drei kleinen Wohneinheiten wird ein  
spezielles Wohngruppenkonzept gelebt, das 
gezielt auf die Bedürfnisse unserer Be-
wohner/-innen zugeschnitten wurde.    

Die „geschützte“ Gartenanlage bietet den 
Bewohner/-innen die Möglichkeit sich frei 
zu bewegen und wird regelmäßig neu ge-
staltet. 

• Persönliche Beratung  
 –  Kurzzeit- und  

Verhinderungspflege 
 – stationäre Pflege 

•  Ambulante Betreuung  
und Versorgung 

• Tagespflege 

Unsere Einrichtungen: 
Haus Auf dem Bruch 
Haus Gracht 
Haus Kuhlendahl 

Ambulanter Dienst

Unsere Tagespflegen: 
„Königreich Dümpten“ 
„Mülheimer Lebenswege“ 
Tagespflege Saarn

Betreutes Wohnen

Kundenmanagement 

Telefon: 02 08-30 81 100 
Telefax: 02 08-30 81 111 
beratung@mh-seniorendienste.de

So finden Sie uns: 

Das Haus Auf dem Bruch ist gut  
mit  öffentlichen Verkehrsmitteln  
zu erreichen:  

Straßenbahn-Linie 102 (Haltestelle  
„Auf dem Bruch”) Bus-Linien 125 und 
136 (Haltestelle „Barbara-Kirche”)  

Der werktäglich angebotene  
Mittagstisch richtet sich auch an  
alle Seniorinnen und Senioren  
der Nachbarschaft.

Haus Auf dem Bruch 
Auf dem Bruch 70 
45475 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: 02 08-30 81 100 
Telefax: 02 08-30 81 111  

• Persönliche Beratung  
 –  Kurzzeit- und  

Verhinderungspflege 
 – stationäre Pflege  

•  Ambulante Betreuung  
und Versorgung 

• Tagespflege

• Mittagstisch 

Unsere Einrichtungen: 
Haus Auf dem Bruch 
Haus Gracht 
Haus Kuhlendahl 

Ambulanter Dienst

Unsere Tagespflegen: 
„Königreich Dümpten“ 
„Mülheimer Lebenswege“ 
Tagespflege Saarn

Betreutes Wohnen

Haus Auf dem Bruch 
Unser modernes Haus Auf dem Bruch be-
findet sich im Norden der Stadt und ist eng 
in das Gemeinwesen des Stadtteiles Dümp-
ten ein gebunden. Unsere Einrichtung liegt 
direkt am Rande  eines kleinen Waldgebietes 
und  damit in einer sehr ruhigen und grünen 
 Umgebung. 

Die Pflege und Betreuung unserer Bewoh-
ner /-innen orientiert sich in hohem Maße 
an  deren Wünschen und Bedürfnissen und 
erfolgt durch kompetentes Fachpersonal. 

Die familiäre Atmosphäre der fünf Wohn   -
bereiche entspricht speziell auch den An-
forderungen der Bewohner/-innen, die an 
Demenz erkrankt sind. Für deren Wohl-
ergehen steht entsprechend geschultes Per-
sonal zur Verfügung. 

Unsere großzügige und barrierefreie Garten-
anlage ermöglicht auch weniger orientier-
ten Bewohnerinnen und Bewohnern einen 
sicheren Aufenthalt im Freien. Wir sind für Sie da!  

HAUS AUF DEM BRUCH  IM ÜBERBLICK  

Mülheimer Seniorendienste gGmbH · Auf dem Bruch 70 · 45475 Mülheim an der Ruhr · Tel.: 0208-3081-100 / Fax: -111 · Mail: beratung@mh-seniorendienste.de · Internet: www.mh-seniorendienste.de



Evangelisches Krankenhaus Mülheim/Ruhr 

EKM
Herzlich willkommen 
in unseren Wohnstiften

Lernen Sie uns kennen!
Schauen Sie auf unseren Homepages vorbei 
und erhalten Sie einen ersten Eindruck von 
unseren Wohnstiften. Oder vereinbaren Sie 
direkt einen Termin mit uns und besuchen 
Sie uns persönlich. 

                   Wir freuen uns auf Sie!

Eichendorffstraße 2 
45468 Mülheim an der Ruhr
Tel. 0208 40938-308 
www.wohnstift-dichterviertel.de

Broicher Waldweg 95 
45478 Mülheim an der Ruhr
Tel. 0208 5807-400
www.wohnstift-uhlenhorst.de

Parsevalstraße 111 
45470 Mülheim an der Ruhr
Tel. 0208 37809-423
www.wohnstift-raadt.de
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■	 �Kurzzeitpflege und  
Verhinderungspflege

• Kurzzeitpflege: 
Man spricht von Kurzzeitpflege, wenn eine pflegebedürf-
tige Person für eine begrenzte Zeit einer vollstationären 
Pflege bedarf. Häufig ist das nach einem Krankenhaus-
aufenthalt der Fall oder wenn die häusliche Pflege für 
eine bestimmte Zeit ausgesetzt werden muss oder soll.

Die Kurzzeitpflege ist auf eine Dauer von 56 Tage im Jahr 
beschränkt, für diese Zeit übernehmen die Pflegekassen 
die Kosten einer stationären Unterbringung. Die Kurzzeit-
pflege kann zusätzlich mit der Verhinderungspflege 
kombiniert werden. Was ist der Unterschied zwischen 
Kurzzeitpflege und Verhinderungspflege? Im Gegensatz zur 
Verhinderungspflege ist eine Kurzzeitpflege zu Hause nicht 
möglich. Kurzzeitpflege kann laut Definition nur in einer 
entsprechenden Pflegeeinrichtung wie einem Pflegeheim 
durchgeführt werden und ist zu Hause nicht möglich.

Die Voraussetzung einer anerkannten Pflegebedürftigkeit 
schloss bislang Personen ohne Pflegegrad von der Kurz-
zeitpflege aus. Eine Versorgungslücke, die mit dem  
1. Januar 2017 geschlossen wurde. Seitdem besteht auch 
ohne Pflegegrad Anspruch auf Kurzzeitpflege, wenn 
durch eine Krankheit oder einen Unfall eine plötzliche 
Pflegebedürftigkeit eintritt. Die Voraussetzungen für 
Kurzzeitpflege ohne Pflegegrad unterscheiden sich aller-
dings von denen mit Pflegegrad: Erstere wird aus-
schließlich zur Überbrückung von pflegerischen Engpäs-
sen gewährt. Sie kann aber nicht im Sinne einer 
Entlastungspflege von Angehörigen beantragt werden.
Anders als bei Kurzzeitpflege mit Pflegegrad werden die 
Kosten ohne Pflegegrad nicht von den Pflege-, sondern 
von den Krankenkassen (SGB V) getragen. Die Kosten-
übernahme für Kurzzeitpflege ohne Pflegegrad bezieht 
sich nur auf die Pflegeleistungen, der Satz entspricht der 
Leistung mit Pflegegrad. Die Hotelkosten sowie die In-
vestitionskosten für Kurzzeitpflege müssen vom Patien-
ten selbst getragen werden. 

• Verhinderungspflege (Ersatzpflege): 
Wenn die Pflegeperson verreist oder aus anderen Grün-
den (zum Beispiel Krankheit) verhindert sein sollte, wird 
die Pflege vorübergehend durch eine Ersatzkraft sicherge
stellt. Das kann dann auch außerhäuslich in einer geeig-
neten stationären Einrichtung geschehen. Grundsätzlich 
können alle anerkannten Mülheimer Altenheime Verhin-
derungspflege durchführen.

Die Kosten für beide Arten der Pflege werden unter be-
stimmten Voraussetzungen bis zu festgelegten Höchstbe
trägen von den Pflegekassen übernommen. Sprechen Sie 
bitte immer vorab mit Ihrer Kasse.
Bestehen keine Ansprüche gegen die Pflegekasse oder 
die Leistungen sind nicht ausreichend, dann besteht 
eventuell ein Sozialhilfeanspruch. 

(Diese Liste erhebt keinen Anspruch auf Vollständigkeit)

Kurzzeitpflege

Das Dorf – Wohnen im Alter
Schäfershäuschen 26, 45481 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 4 84 34 00
www.dorf.fliedner.de

Alloheim Senioren-Residenz
„Stadtquartier Schlossstraße”
Ruhrstraße 20, 45468 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (02 08) 38 88 970 
www.alloheim.de

Alloheim Senioren-Residenz 
„Wohnpark Dimbeck”
Dimbeck 6-12, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 67 40
www.alloheim.de

Senioreneinrichtung Haus auf dem Bruch 
Auf dem Bruch 70, 45475 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 81-100
www.mh-seniorendienste.de

Evangelisches Krankenhaus Mülheim/Ruhr 

EKM
Herzlich willkommen 
in unseren Wohnstiften

Lernen Sie uns kennen!
Schauen Sie auf unseren Homepages vorbei 
und erhalten Sie einen ersten Eindruck von 
unseren Wohnstiften. Oder vereinbaren Sie 
direkt einen Termin mit uns und besuchen 
Sie uns persönlich. 

                   Wir freuen uns auf Sie!

Eichendorffstraße 2 
45468 Mülheim an der Ruhr
Tel. 0208 40938-308 
www.wohnstift-dichterviertel.de

Broicher Waldweg 95 
45478 Mülheim an der Ruhr
Tel. 0208 5807-400
www.wohnstift-uhlenhorst.de

Parsevalstraße 111 
45470 Mülheim an der Ruhr
Tel. 0208 37809-423
www.wohnstift-raadt.de
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Seniorenwohnungenvon 34 - 82 qm

SIE BRAUCHEN PFLEGE ?
FÜR SICH ODER EINEN ANGEHÖRIGEN ?

Wohn- und Pfl egezentrum Haus Mülheim
Hingbergstraße 61 - 69  ·  45468 Mülheim / Ruhr 
Tel. 0208 30071  ·  haus-muelheim@charleston.de
www.pfl ege-haus-muelheim.de

UNSER ANGEBOT FÜR SIE:
• Vollsta� onäre Pfl ege  • Kurzzeitpfl ege 
• Verhinderungspfl ege  • Pfl ege bei Demenz
•  Pfl ege für Schwerstpfl egebedür� ige

Wir beraten Sie gerne und unverbindlich.
WIR FREUEN UNS AUF SIE!
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Senioreneinrichtung Haus Gracht
Gracht 39-43, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 81-100
www.mh-seniorendienste.de

Senioreneinrichtung Haus Kuhlendahl
Kuhlendahl 104-106, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 81-100
www.mh-seniorendienste.de

Haus Ruhrgarten/Ruhrblick
Mendener Straße 104-106, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 9 95 13 12 oder (02 08) 99 51 30
www.haus-ruhrgarten.de

Ev. Wohnstift Dichterviertel
Eichendorffstraße 2, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 4 09 38-0
www.wohnstift-dichterviertel.de

Ev. Wohnstift Raadt
Parsevalstraße 111, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3 78 09-410
www.wohnstift-raadt.de

Ev. Wohnstift Uhlenhorst
Broicher Waldweg 95, 45478 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 58 07-0
www.wohnstift-uhlenhorst.de

Solitäre Kurzzeitpflege Carpe Diem
Senioren-Park Carpe Diem GmbH 
Lutherstraße 32, 45478 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (02 08) 6 96 15-0
E-Mail: muelheim@senioren-park.de

Charleston Wohn- und Pflegezentrum Mülheim
Hingbergstraße 61-69, 45468 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (02 08) 3 00 71 
www.pflege-haus-muelheim.de

Christophorus Quartier
Kirchstraße 91, 45479 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3 05 99-0
E-Mail: christophorusquartier@contilia.de
www.contilia.de

Engelbertus Quartier
Seilerstraße 20, 45473 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 45 92-0
E-Mail: engelbertusquartier@contilia.de 
www.contilia.de

Franziskushaus
Luisental 21, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3 00 06-0
E-Mail: franziskushaus@contilia.de
www.contilia.de

Hildegardis Quartier
Am Bahnhof Broich 8, 45479 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 91 10 05-10
E-Mail: hildegardisquartier@contilia.de
www.contilia.de

■	 �Heimfinder NRW

In Nordrhein-Westfalen existierte bisher kein flächende-
ckendes System, das den Bürgerinnen und Bürgern freie 
Pflegeplätze anzeigt und es ihnen erspart, alle Einrichtun-
gen in ihrer Umgebung auf der Suche nach freien Plätzen 
kontaktieren zu müssen. Als App und als Web-Version 
bietet der „Heimfinder NRW“ nun Angehörigen und Pfle-
gebedürftigen die Möglichkeit, einfach und schnell einen 
freien Langzeit- oder Kurzzeitpflegeplatz in der Umgebung 
zu finden. 

Der „Heimfinder NRW“ zeigt in der Startversion alle durch 
die Einrichtungen gemeldeten freien Platzkapazitäten im 
Bereich der Dauerpflege und der Kurzzeitpflege an. Damit 
der „Heimfinder NRW“ die aktuelle Auslastung der Pflege-
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heime anzeigen kann, hat das Land die Einrichtungen 
gesetzlich verpflichtet, ihre freien Plätze tagesaktuell in 
eine vom Ministerium aufgebaute Datenbank einzugeben.

Kontakt:  
www.heimfinder.nrw.de

■	 �Heimpflege (stationäre Pflege)

Wer pflegebedürftig ist, möchte gern so lange wie mög-
lich in seiner vertrauten Umgebung leben. Trotzdem gibt 
es immer wieder Situationen, in denen die häusliche 
Pflege nicht mehr ausreicht. Hier kann eine dauerhafte, 
vollstationäre Pflege in einem Pflegeheim notwendig wer-
den. Jeder pflegebedürftige Mensch, der nicht mehr in der 
Lage ist, sich selbst zu helfen und auch von Angehörigen 
nicht mehr zu Hause gepflegt werden kann, findet in 
einem Altenwohn- und Pflegeheim die notwendige Unter-
kunft, Verpflegung und umfassende soziale Betreuung 
und Pflege. Das Einkommen/Vermögen und der Zuschuss 
der Pflegekasse sind oftmals zur Finanzierung des statio-
nären Aufenthaltes im Pflegeheim nicht ausreichend. 
Unter bestimmten Voraussetzungen können die restli-
chen Heimkosten von der Sozialhilfe (Hilfe zur Pflege in 
Einrichtungen) gewährt werden. Bevor Sozialhilfe ge-
währt wird, werden auch Ansprüche auf Pflegewohngeld 
geprüft. 

Der Sozialhilfegrundantrag ist bei der Stadt Mülheim an 
der Ruhr zu stellen. Die erforderlichen Formulare werden 
dort mit Ihnen oder einem Bevollmächtigten / Betreuer 
gemeinsam ausgefüllt. Ihre Kinder werden nicht zum 
Unterhalt herangezogen, soweit deren jährliches Einkom-
men unter 100.000 € liegt.

■	 Pflegewohngeld

Pflegewohngeld ist eine Sozialleistung der Stadt Mülheim 
an der Ruhr, die Bewohner von Alten- und Pflegeheimen 

erhalten können. Es kann nur für Bewohner von vollstatio-
nären Pflegeeinrichtungen gewährt werden. Bewohner teil-
stationärer Einrichtungen  und von Behinderteneinrich
tungen sind von dieser Regelung ausgenommen. Zudem 
muss der Heimbewohner pflegebedürftig sein. D. h. er be-
zieht mindestens Leistungen des Pflegegrades II von der 
Pflegekasse. Für Personen, die nicht pflegeversichert sind, 
besteht kein Anspruch. 

Der Antrag auf Pflegewohngeld kann vom Bewohner, bzw. 
wenn eine Vollmacht vorliegt, von der Pflegeeinrichtung 
gestellt werden. Die Gewährung von Pflegewohngeld ist 
vom Einkommen und Vermögen des Heimbewohners ab-
hängig. Anders als in der Sozialhilfe werden die Kinder des 
Heimbewohners nicht zum Unterhalt herangezogen.

Heimpflege: Sozialamt / Grundsicherung
Ruhrstraße 1, 45468 Mülheim an der Ruhr
Ansprechpartner: Thomas Beckmann
Telefon: (02 08) 4 55 50 57

■	 Vollstationäre Pflegeeinrichtungen

Mülheimer Seniorendienste GmbH:

Haus auf dem Bruch
Auf dem Bruch 70, 45475 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 81-100
www.mh-seniorendienste.de

Haus Gracht
Gracht 39-43, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 81-100
www.mh-seniorendienste.de

Haus Kuhlendahl
Kuhlendahl 104-106, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 81-100
www.mh-seniorendienste.de
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Freigemeinnützige und private Altenpflegeheime

Alloheim Senioren-Residenz
„Stadtquartier Schlossstraße“
Ruhrstraße 20, 45468 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (02 08) 38 88 970 
www.alloheim.de

Alloheim Senioren-Residenz
„Wohnpark Dimbeck“
Dimbeck 6-12, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 67 40 
www.alloheim.de

Senioren-Park carpe diem GmbH
Hansastraße 19 a-23, 45478 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 6 96 15-0 
www.carpe-diem.eu

Das Dorf – Wohnen im Alter
Schäfershäuschen 26, 45481 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 4 84 34 00
www.dorf.fliedner.de

Ev. Wohnstift Raadt
Parsevalstraße 111, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3 78 09-0
www.wohnstift-raadt.de

Ev. Wohnstift Uhlenhorst
Broicher Waldweg 95, 45478 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 58 07-0
www.wohnstift-uhlenhorst.de

Ev. Wohnstift Dichterviertel
Eichendorffstraße 2, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 4 09 38-0
www.dichterviertel-mh.de

Franziskushaus
Luisental 21, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3 00 06-0
E-Mail: franziskushaus@contilia.de 
www.contilia.de

Haus Gloria
Schwerinstraße 16, 45476 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 38 85 10 55 

Haus Ruhrgarten/Ruhrblick
Mendener Straße 104-106, 45470 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 99 51 30

Hildegardis Quartier
Am Bahnhof Broich 8, 45479 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 91 10 05-10
E-Mail: hildegardisquartier@contilia.de 
www.contilia.de

Christophorus Quartier
Kirchstraße 91, 45479 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (02 08) 3 05 99-0 
E-Mail: christophorusquartier@contilia.de
www.contilia.de

Caritas Altenheim Marienhof
Am Halbach 1, 45478 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3 06 76-0
E-Mail: ah-marienhof@caritas-duisburg.de

Engelbertus Quartier
Seilerstraße 20, 45473 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 45 92-0
E-Mail: engelbertusquartier@contilia.de 
www.contilia.de

Charleston Wohn- und Pflegezentrum Mülheim
Hingbergstraße 61-69, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 3 00 71
www.pflege-haus-muelheim.de

Die Seniorenberatung berät Sie über die Standorte und 
Leistungen. Sie unterstützt Sie bei der Suche eines geeig-
neten Heimes und der Kostenkalkulation. (Nähere Infor-
mationen finden Sie unter dem Stichwort „Seniorenbera-
tung“ in diesem Wegweiser.)

Service-Nummer des KommunikationsCenters: 
(02 08) 45 50
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■	 �ASB Wünschewagen –  
Letzte Wünsche wagen

Im September 2014 fiel der Startschuss für ein neues 
Ehrenamtsprojekt des ASB Regionalverband Ruhr e.V. 
Unter dem Namen „Wünschewagen-Letzte Wünsche 
wagen“ hat der ASB Ruhr ein Ehrenamtsprojekt ins 
Leben gerufen, dass es sich zum Ziel gesetzt hat, Men-
schen mit einer nur geringen Lebenserwartung ihren 
letzten Wunsch zu erfüllen. Ein speziell für diese Bedürf-
nisse konzipierter und entsprechend ausgestatteter Kran-
kentransportwagen hilft den betroffenen Menschen jeden 
Alters dabei, wichtige Ziele auf den letzten Abschnitten 
ihrer Lebensreise zu erreichen.

Für die Inanspruchnahme des Wünschewagens entstehen 
dem betroffenen Menschen und ihren Angehörigen keine 
Kosten. Durchgeführt werden die Fahrten von ehrenamtli-
chen Helfern aus dem medizinisch-pflegerischen Bereich. 

Der Wünschewagen begleitet Menschen aus ganz NRW an 
ihre Wunschzielorte (ganz Deutschland und benachbartes 
Ausland) und steht somit selbstverständlich auch Mülhei-
mer Bürgern zur Verfügung. 

ASB Regionalverband Ruhr e. V.
Projekt Wünschewagen
Richterstraße 20-22, 45143 Essen
Telefon: (02 01) 8 70 01 0
www.wuenschewagen.de
www.facebook/wuenschewagen.de

■	 Ambulantes Hospiz

Die Mitglieder des „Ambulantes Hospiz Mülheim an der 
Ruhr e. V.“ begleiten anteilnehmend den Sterbeprozess 
schwerstkranker und sterbender Menschen zu Hause, in 
der Klinik oder in einem Heim. Der Sterbende wird nicht 
allein gelassen, Angehörige und Trauernde werden ge-
stützt. Die Hilfe ist kostenlos und die Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter unterliegen der Schweigepflicht.

Ambulantes Hospiz Mülheim an der Ruhr e. V. 
Kohlenkamp 7, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: (02 08) 30 448 680 
Mobil: 0160-7 86 88 45 
www.ambulantes-hospiz-mh.de

Bürozeiten:
Montag – Freitag	 09.00 – 12.00 Uhr
Mittwoch 	 geschlossen
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Karl-Markus Schumacher
Bestattermeister

Kostenlose Vorsorgeregelungen!
Bitte ausschneiden und im Familienbuch aufbewahren!

DAS MEISTGEWÄHLTE BESTATTUNGSUNTERNEHMEN 
IM RUHRGEBIET UND AM NIEDERRHEIN

WER HILFT IHNEN IM TRAUERFALL...?
c c

Unser Team hilft 
Ihnen sofort!

NIEDRIGE PREISE 
Erledigung aller Formalitäten · Kostenlose Hausberatung

Feuer-, Anonym- und Erdbestattungen

KARL SCHUMACHER
EIN WEITERER SERVICE FÜR SIE

DIE KARL SCHUMACHER APP

JETZT SCANNEN

DIE APP BIETET IHNEN ALLE NOTWENDIGEN INFORMATIONEN, DIE SIE ZUR 
SOFORTHILFE BENÖTIGEN. LADEN SIE JETZT UNSERE APP HERUNTER, UM 
IM TRAUERFALL VORBEREITET ZU SEIN.

DIE KARL SCHUMACHER APP

JETZT SCANNEN

DIE KARL SCHUMACHER APP
EIN WEITERER SERVICE FÜR SIE

24 Stündige Soforthilfe | AUCH AM WOCHENENDE! | 0208/41 12 12
Kaiserstraße 54 Duisburger Str. 310

Wir kommen zu Ihnen 
in ganz Mülheim

UNSER KOSTENLOSER SERVICE

www.Karl-Schumacher.de

Viele Hilfen und 
Preiskalkulator

Kompetenz und Qualität durch 
zwei Bestattermeister.

Nur bei uns!

Kostenlose 
Vorsorgeregelungen

DIE APP BIETET IHNEN SÄMTLICHE 
NOTWENDIGEN INFORMATIONEN, DIE 
SIE ZUR SOFORTHILFE BENÖTIGEN.
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■	Stationäres Hospiz

Eine stationäre Hospizeinrichtung betreut Menschen, 
deren Weg zum Sterben aller Voraussicht nach zeitlich 
überschaubar ist. Hier erhalten schwerstkranke und ster-
bende Menschen Hilfe und Beistand; ein würdiges und 
weitgehend beschwerdefreies Leben bis zuletzt soll er-
möglicht werden. Auch die Angehörigen finden Unterstüt-
zung. Stationäre Hospize haben Verträge mit den Kran-
ken- und Pflegekassen. Bei Vorliegen der Voraussetzungen 
werden die Kosten zu 95% übernommen, mindestens 5% 
muss das stationäre Hospiz über Spenden aufbringen.

Seit November 2012 besteht das stationäre Hospiz Mül-
heim und hat mittlerweile 12 Plätze. Sterbende Menschen 
erhalten dort unabhängig von ihrer Konfession und Welt-
anschauung intensive Fürsorge und Beistand. Das Hospiz 
bietet eine umfassende palliative Pflege, Schmerzthera-
pie und Symptomkontrolle. Das multidisziplinäre Team 
betreut sowohl die Schwerstkranken als auch die Ange-
hörigen in der Phase des Abschiednehmens und der 
Trauer. 

Hospiz Mülheim
Friedrichstraße 40, 45468 Mülheim an der Ruhr
www.hospiz-mh.de

Ansprechpartnerin:
Monja Mika, Leiterin des Hospizes
Telefon: (02 08) 97 06 55 00
E-Mail: monja.mika@hospiz-mh.de

Hospize in der Umgebung von Mülheim

Malteser Hospiz St. Raphael
Remberger Straße 36, 47259 Duisburg (Huckingen)
Telefon: (02 03) 60 85 20 00

Cosmas und Damian Hospiz
Laarmannstraße 14, 45359 Essen
Telefon: (02 01) 3 19 37 57 50

Hospiz Steele GmbH
Hellweg 102, 45276 Essen
Telefon: (02 01) 80 52 700

■	 �Ökumenische Trauerbegleitung  
Mülheim an der Ruhr

• Trauercafé
Die Trauercafés sind ein offener Gesprächstreff, zu dem 
Sie einfach ohne Anmeldung kommen können. In einem 
geschützten Raum treffen Sie auf Menschen, die auch von 
Trauer betroffen sind und können sich unter Leitung von 
ausgebildeten Trauerbegleitenden austauschen (siehe 
Jahresflyer).

Termine/Orte:

2. Dienstag im Monat 
Clubraum im Haus am Scharpenberg 1 b 
45468 Mülheim an der Ruhr
letzter Montag im Monat
Ev. Gemeindehaus Holunderstraße 5 
45481 Mülheim an der Ruhr

Kontakt: Christoph Pfeiffer (Pfarrer)
Telefon: (02 08) 43 90 92 74
www.brueckengemeinde-mh.de 

• Trauerbegleitung auf den Friedhöfen
Speldorf und Landsberger Straße in den Monaten
Mai – November jeden Jahres (siehe Jahresflyer)

Kontakt: Rita Blank und Bernd Heßeler

• TrauerWEGE – Wanderungen für trauernde Männer
in den Monaten April – Oktober jeden Jahres, Anmeldung 
erforderlich

Kontakt: Rita Blank und Bernd Heßeler
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• Trauergruppen
Verschiedene Angebote und Termine (siehe Jahresflyer)

Kontakt: 

Kerstin Altenrath  
(speziell für Kinder, Jugendliche und Familien)
Telefon: (01 76) 56 61 51 66

Delia Blömer (Trauerbegleiterin BVT)
Telefon: (01 73) 9 19 92 11

Bernd Heßeler (Trauerbegleiter BVT) 
Telefon: (02 08) 30 16 98 35

Andrea Schlüter (Seelsorgerin, Trauerbegleiterin BVT)
Telefon: (02 08) 38 00 93

www.mariae-himmelfahrt-mh.de

• TRAUERNETZ Mülheim
In der Trauer …gemeinsam Hoffnung suchen.

Das TRAUERNETZMÜLHEIM ist ein Zusammenschluss von 
gemeinnützigen und kommerziellen Anbietern in der 
Stadt Mülheim an der Ruhr. Es möchte Trauernde unter-
stützen, sich die notwendige Aus-Zeit zu nehmen und 
eine geeignete Hilfe für die Trauerbegleitung in ihrer 
Nähe zu finden.

In der neu gestalteten Broschüre sind vielfältige Angebote 
für Kinder, Jugendliche und Erwachsene zu finden.
Das TRAUERNETZMÜLHEIM ist auch Mitglied im „Netz-
werk Seelische Gesundheit“ der Stadt Mülheim. 

Koordinator:

Berthold Boenig (Krankenhauspfarrer)
Telefon: (02 08) 30 54 28 72
www.trauernetz-mh.de

• �Trauerhafen Mülheim e.V. –  
Begleitung durch die Zeit der Trauer

Trauer ist eine natürliche Reaktion auf Verlust. Doch 
manchmal fällt es schwer, diesen Weg durch die Trauer 
allein zu gehen. Der Trauerhafen Mülheim e. V. begleitet 
Menschen, die einen Verlust erlitten haben – besonders 
Familien, Kinder und Jugendliche.

In Einzelbegleitungen und kreativen Gruppenangeboten 
wie ‚Wein‘-Abenden oder „Schreiben in der Trauer“ 
schaffen wir einen geschützten Raum für Austausch, Er-
innerungen und neue Perspektiven.

Kontakt:

Kerstin Altenrath 
(Familien-Trauerbegleiterin (Lavia),  
Heilpraktikerin für Psychotherapie)
Telefon: (01 76) 56 61 51 66
www.trauerhafen-muelheim.de
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A
Aktive Freizeit	 37-38, 40-43, 45-47,  

� 49, 51, 54, 56, 59-61
Altenpflegeheime	 122-123
Altentagesstätten	 38
Altersrente	 32
Alt? na und!	 71
Ambulant betreute Senioren-WGs	 105
Ambulante Palliativversorgung	 89
Ambulante Pflege	 85
Ambulantes Hospiz	 125
Amtsgericht	 7-9
Aquarius Wassermuseum	 49
Arbeiterwohlfahrt (AWO)	 38, 45, 47, 68, 73
Arbeitslosengeld II	 34-36
ASB Wünschewagen	 125
Ausschuss für Arbeit, Gesundheit und Soziales	 65
außerklinische Intensivpflege	 114
AWO Migrationsberatung	 13
AWO Wohnungsnotfallhilfe	 11

B
Befreiung von der Rundfunk- und Fernsehgebühr	 33
Begegnungsstätten	 41
Behindertenberatung	 13
Behindertenparkplätze	 29
Beratungshilfe	 7
Beratungsservice (Servicenummer)	 32
Beschwerden	 7, 11, 13, 105
Betreutes Wohnen	 109
Betreuungsverfügung	 8-9
Bewegung gegen Krebs	 60
Bibliotheken	 53
Bildungseinrichtungen	 45
Bildungswerk	 45-46, 54, 60-61
Bildungswerk des LandesSportBundes	 54, 60-61
Bildungswerk Mülheim an der Ruhr	 45
BiS – Beratung in Saarn
  zum Thema Demenz	 21
Blinde� 13, 17, 28
Blindengeld	 28
Bürgeragentur	 7, 21, 24-25

Bürgerbus Styrum e.V.	 55
Bürgerservice	 47
Bürgertelefon	 32

C
Camera Obscura	 51
Caritas	 25-26, 38, 40,  

� 68, 72, 80, 123
Centrum für Bürgerschaftliches 
  Engagement e.V. (CBE)	 65, 68

D
Deutsche Bahn AG	 55
Deutsche Lebens-Rettungs-Gesellschaft (DLRG)	 73
Deutscher Alpenverein (DAV)	 63
Deutsche Rentenversicherung Bund	 33
Deutscher Schwerhörigenbund e.V. (DSB)	 17
Deutsches Blindenhilfswerk (DBHW)	 17
Deutsches Rotes Kreuz (DRK)	 40, 73, 91, 101
Diakonie am Eck	 41
Diakoniewerk Arbeit & Kultur gGmbH	 36
Diakonisches Werk	 36, 68, 79
Dokumentenmappe	 8

E
Echo Mülheim – Die Hörzeitung	 54
Ehrenamt	 65, 68-69, 125
Eigenhändiges Testament	 8
Energiesparen	 13
Engagement	 37, 65, 68
Essen auf Rädern	 99
Evangelischer Kirchenkreis An der Ruhr	 43
Ev. Familienbildungsstätte	 45, 64-65, 83, 99
Ev. Krankenhaus	 69, 76-77, 80-81,  

	 85, 97, 99

F
Feldmann-Stiftung	 41-42
Fernsehgebühr	 33
Friedrich-Wennmann-Bad	 63
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G
Gehörlose	 13, 22, 28-29, 32, 83
Gemeinsames Testament	 8
Geschichtsverein	 49
Gesellschaft für Christlich-Jüdische Zusammenarbeit	 43
Gesetzliche Sozialleistungen	 29, 31, 36
Gesundheitsamt	 9
Gesundheits- und Sozialdienste	 72
Grundsicherung	 28, 34-35, 38, 122
Grünen Damen	 69

H
Häusliche Versorgung	 85, 87, 89, 91, 97, 99, 101
Hausnotruf	 85, 89, 91
Haus Ruhrnatur	 49
Hauswirtschaftliche Hilfe	 85, 91
Heimaufsicht	 105
Heimpflege	 122
Heinrich-Thöne-Volkshochschule	 36
Hilfen für Behinderte	 28, 65
Hilfe zum Lebensunterhalt	 28, 35
Hilfe zur Pflege	 34, 122
Hilfsmittel	 13, 22, 28, 55, 85, 97
Hochgradig Sehbehinderte	 17, 28
Hospiz	 105, 125, 127

I
Information und Beratung	 7, 9, 11, 13, 15, 17, 19, 21
Internet	 47, 79

J
Johanniter-Unfall-Hilfe e.V.	 73, 91, 99

K
Kath. Akademie	 46
Kath. Familienbildungsstätte	 46
Kath. Kirche	 43
Kath. Krankenhaus	 69
Kath. Ladenkirche	 83
Katholisches Bildungswerk	 46
Kath. Stadthaus	 43
Kirchengemeinden	 36-37, 43, 45

Kirchenhügel	 41
Klostermuseum	 51
Kloster Saarn	 42
KommunikationsCenter (Service-Nummer)	 28
Krankenhäuser	 75, 77
Krankenkassen	 22, 31-32, 71
Krankenkostzulage	 34
Krankenversicherung	 31-33
Kunstmuseum Mülheim an der Ruhr	 51
Kurzzeitpflege	 28, 105,  

� 113-114, 119

L
LandesSportBund (LSB) NRW e.V.	 45
Leder- und Gerbermuseum	 49, 51-52
Leihfahrräder	 60, 63, 77
Leistungen für Sehbehinderte, 
  Blinde und Gehörlose	 28

M
Mahlzeitendienste	 85
Malteser Hilfsdienst	 73, 91, 101
Medizinischer Dienst 
  der Krankenkasse (MDK)	 34
Mölm bowenaan	 57
Mülheimer Backstein Theater & Kultur	 52
Mülheimer Sportbund (MSB)	 45, 60
Mülheimer Stadtmarketing 
  und Tourismus GmbH (MST)	 60
Mülheimer Tafel	 36
Mülheim mobil	 55
MülheimPass	 36
Museen	 49, 51-52
Musikschule	 52
Mülheimer Wohnungsbau (MWB)� 42, 68, 103, 105

N
Naturfreunde Mülheim e.V.	 63
Netzwerk der Generationen	 37, 40
Netzwerke Broich und Saarn	 43
Neue Wohnform	 103
Neue Wohnformen	 103
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Notarielles Testament	 9

P
Paritätischer Wohlfahrtsverband 
  (Der Paritätische)	 73
Parkgenehmigung für besondere Gruppen
  von Schwerbehinderten	 29
Parteien	 69
Patientenverfügung	 8-9, 80
Pflegedienst	 85, 87, 91, 97, 107
Pflegegrad	 113, 119
Pflegeleistungen	 31
Pflegende Angehörige	 83, 85, 97, 99
Pflegestufe -> Pflegegrad	 91
Pflegestützpunkte	 22, 85
Pflege- und Sozialberatung	 77, 85
Pflegeversicherung	 28, 31-32, 34
Pflegewohngeld	 122
Polizeipräsidium	 23-25

R
Radfahrkurs	 23
Rathaus	 7, 31, 47
Rechtliche Fragen	 7
Reisen� 54, 70
Rentenangelegenheiten	 33
Rentenanträge	 33
Rentenversicherung	 32-33
Ringlokschuppen (K.i.R.)	 31
Rundfunk- und Fernsehgebühr	 33
Rundwanderungen	 59

S
Sauerländischer Gebirgsverein (SGV)	 63
Schloß Broich	 49, 59
Schreibtelefon	 29
Schuldenberatung	 11
Schwerbehindertenausweis	 15, 28-29, 34
Schwerbehindertenberatung	 13
Schwerhörige	 15, 17
Sehbehinderte	 13, 17, 28, 54
Selbsthilfegruppen	 5, 13, 45, 79-81

Seniorenausflug	 55
Seniorenrat	 69
Seniorenberatung	 17, 19, 40, 55, 65, 89, 

� 91, 99, 101, 109, 123
Seniorenclub	 38, 40
Seniorentreffs	 38
Senioren- und Wohnberatung	 17, 19
Seniorenvertretungen der Parteien	 69
Senior*innenberatung	 17
Service-Nummer des 
  KommunikationsCenters	 7, 9, 15, 29, 33-35,  

� 55, 63, 97, 101, 123
Sonstige Leistungen	 36
Sozialagentur	 34-35
Sozialamt	 15, 22, 28-29, 33-36,  

� 55, 65, 91, 105, 122
Sozialdienst	 72, 77
Sozialgesetzbuch II, XII	 28, 35
Sozialhilfe	 34-36, 65,  

� 99, 122
Sozialverband Deutschland e.V. (SoVD)	 71
Sozialverband VdK	 71
Spezialisierte Ambulante Palliativversorgung	 89
Sport� 60, 63
Sport für Senioren Mülheim e.V.	 63
Stadtarchiv	 49
Stadtbücherei	 36
Stadthalle	 31, 52, 57
Stationäre Pflege	 122
Stationäres Hospiz	 127
St. Marien-Hospital	 75, 77, 80
StromsparCheck	 13
Studium generale	 46
Sucht� 80

T
Tagespflege	 105, 113
Testament	 8-9
Theater	 41, 52-53
Theater an der Ruhr	 53
Touristische Angebote	 57
Trauer� 26, 125, 127
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Notrufe:	

Feuerwehr-Notruf:	� 112

Polizei:� 110

Ärztlicher Bereitschaftsdienst:� 116 117

Zahnärztlicher Notdienst:� 0180 - 59 86 700

Gehörlosen-Notfallfax:� 47 21 78

U
Uni-Colleg	 46
UNI für Alle	 46
Universität Duisburg / Essen	 47

V
Verbraucherberatung	 25
Verbraucherzentrale NRW	 25
Verein für gemeinschaftliches Wohnen
  und Leben im Alter e.V.	 103
Verein zur Förderung des Studiums
  im fortgeschrittenen Alter e.V.	 47
Verhinderungspflege	 31-32, 119
Verkehrsunfallprävention	 23
VHS-Biogarten	 54
Volkshochschule (VHS)	 31, 46
Vollstationäre Pflegeeinrichtungen	 122
Vorsorge	 8-9
Vorsorgevollmacht	 8-9

W
Wanderungen	 59
Weiße Flotte	 59
Weiterbildung	 46, 79
Widerspruch	 9, 32
Wohnberatung	 19
Wohnen mit Service	 109
Wohnen und Pflege	 103, 105, 107, 109,  

� 111, 113, 119, 122-123
Wohngeld	 28, 35-36
Wohngemeinschaften	 105, 107
Wünschewagen	 125

Z
Zeitschriften	 71
Zentrale Rufnummer 
  des Sozialamtes	 15, 28, 33-35


